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Introduccion

Los Incoterms son unas reglas creadas por la Cdmara de Comercio Internacional cuya
finalidad es delimitar con precision las obligaciones de vendedores (exportadores)
y compradores (importadores) en una compraventa internacional. Su importancia
radica en el uso generalizado que se hace de ellos a nivel internacional asi como en
la incidencia que tienen en los distintos aspectos del comercio exterior tales como:
negociacion de ofertas, redaccion de contratos y documentos, transporte y logistica,
seguros, aduanas y fiscalidad, etc.

El objetivo de este libro es proporcionar a los profesionales y empresas relacionados
con el comercio exterior una guia prictica que les sirva para utilizar correctamente
los Incoterms en su triple vertiente: juridica, logistica y comercial.

A partir de la nueva estructura de los Incoterms 2010 y de una descripcién de los
principales cambios en relacién a la version anterior, se analizan uno a uno los once
Incoterms tratando en profundidad los aspectos que se regulan, entre otros: el lugar
de entrega de la mercancia, el documento que justifica la entrega, la situacién (carga/
descarga) de la mercancia, la transmisién de riesgos en el transporte, los documentos
y trdmites aduaneros, el reparto de costes logisticos entre vendedor y comprador, la
contratacién del seguro de transporte o el uso de los medios de pago.

Para facilitar la compresion de los textos se proporcionan numerosos grificos, tablas
y cuadros-resumen en los que se sintetizan las obligaciones de vendedores y com-
pradores. Ademds, para cada Incoterm se incluye un apartado de consejos précticos
asi como ejemplos del tipo de operaciones de comercio exterior para el que son mds
adecuados.

Al final del libro se incluye un apartado en el que se analizan los criterios que deben
utilizar las empresas para elegir los Incoterms mds adecuados a cada operacién, en
base a su tamafio y experiencia internacional, los riesgos del pais de destino, el medio
de transporte utilizado, el tipo de carga, o el nivel de servicio que se quiere ofrecer
al cliente.

Esperamos que esta nueva publicacién de comercio exterior sirva como una guia de
referencia para todas aquellas personas y empresas que deseen utilizar de forma pro-
fesional las reglas Incoterms 2010 en sus transacciones internacionales.

Olegario Llamazares Garcia-Lomas
Director de Global Marketing Strategies
www.globalnegotiator.com
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¢Qué son los Incoterms?

Los Incoterms (INternational COmmerce TERMS - Términos de Comercio Inter-
nacional) son un total de once términos publicados por la Cimara de Comercio
Internacional (ICC en sus siglas en inglés) con sede en Paris, que definen las condi-
ciones de entrega de la mercancia en las operaciones de compraventa internacional.
Su primera edicidn se realiz6 en el afio 1936 y, posteriormente, se han ido realizando
sucesivas revisiones y actualizaciones (normalmente cada diez anos) hasta la que estd
actualmente vigente que es la del ano 2010 (Incoterms 2010).

Las reglas Incoterms 2010 se contienen en la publicacién n° 715 de la Cdmara de
Comercio Internacional en edicién bilingiie inglés-francés. Existe una edicién bilin-
giie espafiol-inglés que ha sido realizada por el Comité Espanol de la ICC con las
colaboracién de los Comités Iberoamericanos y que, por tanto, es la versién oficial
en espanol. Esta publicacién puede adquirirse en la pdgina web del Comité Espaol
de la Cdmara de Comercio Internacional (www.iccspain.org).

La elaboracién de los Incoterms se lleva a cabo por un grupo de expertos que perte-
necen a diferentes profesiones y actividades, si bien la mayoria procede del dmbito
juridico. En la descripcién de cada Incoterm se incluye una «nota de orientacién» en
la que se proporcionan pautas para el uso mds adecuado. A continuacion se establecen
las obligaciones de cada una de las partes (vendedor y comprador) en diez apartados
que incluyen, entre otros: entrega, contratacién de transporte y seguro, transmisién
de riesgos, reparto de costes, notificaciones, etc.

Los Incoterms constituyen una normativa de derecho privado que no estd soportada
por las legislaciones de los paises ni por ninguna norma juridica supranacional sino
que puede considererarse Lex Mercatoria, es decir, un conjunto de normas creado
por las propias empresas en el seno de la Cdmara de Comercio Internacional para
regular algunos aspectos de las operaciones de comercio exterior. No obstante, los
Incoterms, al ser una practica comercial ampliamente utilizada, son reconocidos
implicitamente en el articulo 9 de la Convencién de Viena de 1980 sobre Contratos
de Compraventa Internacional de Mercaderias en el que se dice que «las partes han
hecho tdcitamente aplicable al contrato o a su formacién un uso del que deberian
haber tenido conocimiento y que, en el comercio internacional sea ampliamente co-
nocido...». La mayoria de los paises son firmante de la Convencién de Viena por lo
que automdticamente este articulo queda incorporado a sus legislaciones nacionales
y, en este sentido, constituye un referente para la aplicacién de los Incoterms.

Los Incoterms no tienen fuerza de Ley y, en consecuencia, no es obligado utilizarlos en
las operaciones de comercio internacional: su uso quedard condicionado a la aceptacién
de las partes en el contrato de compraventa. La fuerza de los Incoterms radica en que son
unas normas ampliamente conocidas y utilizadas por las diferentes actores en el comercio
exterior (exportadores, importadores, transportistas, transitarios, agentes de aduanas,
bancos y companias de seguros, etc.). Es decir, son muy ttiles para que vendedores y
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compradores se pongan de acuerdo acerca de las condiciones de entrega de la mercancia
y que dicho acuerdo se ajuste a unas reglas que son conocidas universalmente.

Hay que sefalar que las reglas Incoterms 2010 no derogan las reglas Incoterms 2000
tal y como senala la propia Cdmara de Comercio Internacional en la edicién de 2010.
Por tanto, aquellas empresas que deseen utilizar algiin Incoterm de la versién 2000
que haya desaparecido en la versién 2010 (como DES, DEQ, DAF o DDU), o bien
la versién anterior de los Incoterms que permanecen en la versién 2010 (EXW, FCA,
FOB, CPT, CFR, CIP, CIF o DDP) podran hacerlo, si bien en el contrato deberdn
hacer una mencién explicita a la versién 2000 —por ejemplo «DEQ puerto de Vera-
cruz, México Incoterms 2000» en vez de «DAT puerto de Veracruz, México Incoterms
2010»—. No obstante es de prever que el uso de la versién 2000 sea minimo.

Los Incoterms: herramienta transversal del comercio exterior

La importancia de los Incoterms radica en el uso que se hace de ellos a nivel internacio-
nal asi como en la incidencia que tienen en cada una de las fases de una compraventa
internacional. Si de acuerdo a un criterio secuencial se estructura una compraventa
internacional en cinco fases (negociacién, contratacién, documentacién, transporte
y seguro, y fiscalidad) puede apreciarse el gran niimero de aspectos sobre los que
influyen los Incoterms.

Negociacion

Una operacién de comercio exterior se lleva a cabo mediante una negociacion entre
vendedor y comprador que tienen que ponerse de acuerdo en aspectos como el lugar
y plazo de entrega de la mercancia, el precio o el medio de pago. Todos estos aspectos
se ven afectados por el Incoterm que se pacte.

* Lugar de entrega: la mercancia puede entregarse en el pais del vendedor o
del comprador o, incluso, en un pais intermedio. La entrega puede realizarse
en las propias instalaciones del vendedor o del comprador, una terminal de
transportes, un puerto o acropuerto, etc. Todo ello lo regulan con precisién
los Incoterms.

* Plazo de entrega: dependiendo del lugar de entrega, el plazo que deberd estable-
cerse para entregar la mercancia serd distinto. Asi, por ejemplo, si para la venta
de una mercancia que viaja en transporte maritimo a un pais lejano se utiliza un
Incoterm con entrega en un puerto del pais de destino, el plazo de entrega deberd
ser mayor (aproximadamente 30 dias) que si se utiliza un Incoterm con entrega
en un puerto del pais de origen.

* Precio: en funcién del lugar de entrega, el precio incluird diferentes costes (trans-
porte, seguro, aranceles) que determinardn la oferta final y la hard ser mds o menos
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competitiva en relacién a la de otros proveedores. Légicamente el vendedor tratard
de trasladar todos los costes logisticos de la operacién al comprador por lo que no
puede hablarse de que es «mds barato» vender en un Incoterm que en otro.

* Medio de pago: cuando se pacta un medio de pago documentario como el crédito
documentario o la carta de crédito serd preferible utilizar aquellos Incoterms en los que
el documento que justifica la entrega de la mercancia es el documento del transporte
principal que es el que, normalmente, tiene que entregar el vendedor como prueba
de entrega de la mercancia (POD - Proof Of Delivery) para cobrar el crédito.

Los Incoterms: herramienta transversal del comercio exterior

Vendedor

(Exportador)

» Contratacnon Q Documemns w Transporte w Flscalldad

Negociacion

eLugar entrega *Orden pedido eTransporte eQuién contrata *Despacho
*Plazoentrega ; «Contrato *Aduanas ‘ sCarga/descarga aduanas
«Precio 1 compraventa Certificados x eCostes terminal *Aranceles :
*Medio pago *Factura sInspecion i «Seguro *IVA en destino
profomg transporte
) & A Sk 4 \ N A/

Comprador
(Importador)

Contrataciéon

Una vez que se ha llegado a un acuerdo es necesario documentar bien las condiciones
de ese acuerdo y para ello, dependiendo del tipo de operacidn se puede utilizar distin-
tos documentos: 6rdenes de pedido, contratos de compraventa, facturas proforma, etc.
En todos ellos es necesario citar correctamente los Incoterms para prevenir posibles
conflictos derivados de un uso incorrecto.

Documentacion y tramites

Las operaciones de comercio exterior generan distintos documentos (comerciales,
de transporte, aduanas, certificados) que las partes deben obtener para realizar los
trdmites de exportacién e importacién en el despacho de aduanas. Los Incoterms
regulan quién (vendedor o comprador) debe obtener cada documento en funcién
del término que se elija.
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Asimismo, los Incoterms también regulan quién debe asumir los costes de una ins-
peccién pre-embarque de la mercancia en el caso de que sea obligado realizarla de
acuerdo a la normativa del pais de origen.

Transporte y seguro

Una vez que se ha obtenido la documentacidn, el siguiente paso es transportar la
mercancia (generalmente cubierta con un seguro) hasta el lugar de destino. En esta
fase de una compraventa internacional, los Incoterms juegan un papel muy relevante
ya que permiten determinar con precision los costes y responsabilidades que asume
cada parte.

* Transporte principal: ;quién lo contrata? y ;hasta qué lugar?

* Carga/descarga de la mercancia: ;c6mo se entrega la mercancia?: cargada en
el medio de transporte que la recoge o preparada para la descarga en el lugar de
entrega.

* Costes de terminal: ;quién debe pagar los costes de terminal? Entre ellos se in-
cluyen los costes de manipulacién, carga, descarga, etc., en centros de transportes,
puertos o aeropuertos.

* Riesgo en el transporte: ;en qué lugar se transmite el riesgo del transporte del
vendedor al comprador?

* Seguro de transporte: ;quién estd obligado a contratar un seguro de transporte
para el tramo internacional de la operacién? ;En qué condiciones?

Fiscalidad

Finalmente, las operaciones de comercio exterior estdn sometidas a determinados
gastos e impuestos (especialmente en el comercio con paises terceros) que deben pagar
las partes en funcién del Incoterm que acuerden. Entre ellos los mds significativos
son: el despacho de aduanas, los aranceles y el IVA.

* Despacho de aduanas: tanto los honorarios en el pais del vendedor (despacho de
exportacién) como en el del comprador (despacho de importacién).

* Aranceles: son impuestos que se aplican en la aduana de entrada del pais de desti-
no. Normalmente se fijan como un porcentaje del valor de la mercancia (aranceles
Ad Valorem) pero también pueden ser una cantidad fija por unidad (aranceles
especificos) o una combinacién de ambos sistemas (aranceles mixtos).

* IVA en destino: de acuerdo a la legislacién fiscal de los paises, el sujeto pasivo del
IVA y de otros impuestos indirectos es el comprador (importador), pero cuando se
utiliza el Incoterm DDP el vendedor asume todos los gastos, impuestos y derechos
que gravan tanto la exportacién como la importacién, incluyendo el IVA.
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Aspectos del comercio exterior que no regulan los Incoterms

Si bien los Incoterms regulan muchos de los aspectos de las operaciones de comercio
exterior, también hay otros sobre los cuales no influyen. Entre ellos: el comercio de
servicios, la propiedad de la mercancia, o el plazo de pago.

* Comercio de servicios: los Incoterms sélo se utilizan en las compraventas in-
ternacionales de mercancias (productos tangibles) y no se aplican al comercio de
servicios (intangibles), ya que en ésta actividad al no producirse entrega fisica, ni
necesidad de logistica o despacho aduanero, no es de aplicacién la normativa de
los Incoterms.

* Propiedad de la mercancia: la transmisién de la propiedad de la mercancia se regula
en el contrato de compraventa y se realiza, normalmente, contra el pago del precio.
Por tanto no se ve afectada por los Incoterms. En el texto de los Incoterms 2010
nunca se utiliza la expresién «transmitir la propiedad de la mercancia». Cuando se
definen las obligaciones de entrega de la mercancia por parte del vendedor se utili-
zan las expresiones tales como «suministrar la mercancia» o «ponerla a disposicién
de...». Entre las obligaciones del comprador se menciona explicitamente que «debe
pagar el precio segtin lo dispuesto en el contrato de compraventan.

* Plazo de pago: igualmente el plazo de pago también se establece en el contrato de
compraventa y puede ser pago anticipado (antes de la entrega), pago al contado
(coincidiendo con la entrega) o pago a crédito (con posterioridad a la entrega). En
este sentido, tampoco se ve afectado por el Incoterm que se pacte.

Ademds de estos tres aspectos los Incoterms tampoco se ocupan de otras cuestiones
como garantias, causas de rescision del contrato, indemnizaciones, etc. que deberdn
resolverse a través de lo pactado en el contrato de compraventa internacional y de
acuerdo a la Ley a la que quede sometido dicho contrato.

Clasificacion de los Incoterms 2010

Los Incoterms pueden clasificarse de acuerdo a tres criterios que tienen que ver todos
ellos con el transporte: tipo de transporte utilizado, pago del transporte principal y
transmisién del riesgo en el transporte. En la clasificacién de Incoterms 2010 el criterio
que prevalece es el del tipo de transporte utilizado.

Tipo de transporte utilizado (Incoterms maritimos y polivalentes)

En primer lugar, el uso de los Incoterms depende del tipo de transporte que se utilice.
En la versién de los Incoterms 2010 hay siete Incoterms que se pueden utilizar con
cualquier tipo de transporte (terrestre, aéreo, maritimo) o con varios tipos a la vez
(multimodal): son los llamados Incoterms polivalentes. Por el contrario, hay cuatro
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Incoterms que s6lo se pueden utilizar con transporte maritimo y por vias navegables
interiores (canales, rios, lagos).

* Incoterms para cualquier tipo de transporte y transporte multimodal: EXW, FCA,
CPT, CIE, DAT, DAP y DDP.

* Incoterms, exclusivamente con transporte maritimo o por vias navegables interio-

res: FAS, FOB, CFR y CIE

Pago del transporte principal (vendedor o comprador)

El segundo criterio de clasificacién es el pago del transporte principal, es decir, el
transporte internacional entre el pais de origen y el de destino. Se establece una
diferencia entre aquellos Incoterms en los que el pago del transporte principal lo
realiza el comprador (importador) y aquellos otros en los que lo realiza el vendedor
(exportador).

* Incoterms con pago del transporte principal a cargo del comprador (importador):

EXW, FCA, FAS y FOB.

* Incoterms con pago del transporte principal a cargo del vendedor (exportador):

CPT, CFR, CID, CIE DAT, DAP y DDP.

Transmision del riesgo en el transporte de la mercancia (en origen o en
destino)

Finalmente cabe distinguir entre aquellos Incoterms en los cuales la obligacién de
entrega de la mercancia por parte del vendedor y, por tanto, la transferencia de riesgo
en el transporte se produce en el pais de origen, mientras que en otros la obligaciéon
de entrega se produce en el pais de destino.

* Incoterms con transmisién de riesgos en el pais de origen: EXW, FCA, FAS, FOB,
CPT, CFR, CIP y CIP.

* Incoterms con transmisién de riesgos en el pais de destino: DAT, DAP y DDP.

En el caso de los Incoterms en «C» (CPT, CFR, CIP y CIF) hay que destacar que si
bien el vendedor asume el pago de transporte internacional hasta el pais de destino,
el riesgo se transmite en el pais de origen, cuando la mercancia se carga en el medio
de transporte. De ahi que en los Incoterms CIF y CIP que llevan incorporado un
seguro de transporte obligatorio, es el vendedor el que contrata y paga el seguro,
si bien el beneficiario del seguro es el comprador que es quién asume el riesgo del
transporte.
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Clasificacion de los Incoterms 2010

Tipo de Pago Transmision

Incoterm transporte riesgo
principal transporte

transporte
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Principales cambios en los Incoterms 2010

Las reglas Incoterms 2010 han introducido algunos cambios significativos en relacién
a la versién anterior que fue la de los Incoterms 2000. Estos cambios han consistido
tanto en la desaparicién y creacién de nuevos términos como en la modificacién de
algunos usos en los términos existentes y también en la adaptacién a la operativa
logistica, las comunicaciones via Internet y los procedimientos de seguridad que se
han instaurado en las fronteras de los paises.

A continuacién se describen brevemente los principales cambios, teniendo en cuenta
que los efectos de dichos cambios sobre las operaciones de comercio exterior se tratan
en profundidad en los apartados dedicados a cada Incoterm.

Reduccion de 13 a 11 términos

En relacién a los Incoterms 2000 en la versién de 2010 desaparecen cuatro términos:
DES (Delivered Ex Ship - Entregada Sobre Barco), DEQ (Delivered Ex Quay - En-
tregada sobre Muelle), DAF (Delivered At Frontier - Entregada en Frontera) y DDU
(Delivered Duty Unpaid - Entregada Derechos no Pagados). Estos Incoterms tenfan un
uso muy reducido: en el caso de DES y DEQ para algunas ventas de mercancias a granel
que se entregan en los puertos de destino; DAF para aquellas entregas en fronteras con
ciertas dificultades, en las que es preferible que sea el comprador el que se haga cargo
de los trdmites de importacién; y en el caso de DDU lo que se ha producido realmente
es una redenominacién ya que el nuevo Incoterm DAP establece unas obligaciones
muy similares a DDU. No obstante, hay que senalar que estos cuatro Incoterms que
desaparecen pueden seguir siendo utilizados por las empresas ya que las reglas Incoterms
2010 no derogan las reglas Incoterms 2000. En el caso, por otra parte infrecuente, de
que las empresas utilicen estos Incoterms deberdn hacer constar que se refieren a los

Incoterms 2000 (p. ¢j. DAF Nuevo Laredo, México, Incoterms 2000).

Nuevos términos en los Incoterms 2010

En las reglas Incoterms 2010 se crean dos nuevos Incoterms: DAT (Delivered At Terminal
- Entregada en Terminal) y DAP (Delivered At Place - Entregada en Lugar). El primero
sustituye a los tres Incoterms DES, DEQ y DAE cuando la mercancia se entrega en el
pais de destino en una terminal o infraestructura de transportes (puerto, aeropuerto).
DAP tiene unas funciones muy similares a DDU, como se ha senalado anteriormente.

Prioridad para los Incoterms polivalentes frente a los maritimos

La nueva clasificacién de Incoterms 2010 no se realiza teniendo en cuenta como
principal criterio el reparto de costes entre vendedor y comprador, sino el tipo de
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transporte utilizado: Incoterms polivalentes (cualquier medio de transporte o trans-
porte multimodal) frente a Incoterms maritimos. Con ello las reglas Incoterms 2010
dan prioridad al uso de los términos polivalentes frente a los términos maritimos ya
que se ajustan mucho mejor a la realidad de la logistica internacional.

Mercancia en contenedores sélo con Incoterms polivalentes

Este es, quizd, el cambio mds significativo de los Incoterms 2010. Si la mercancia
se transporta en contenedor, las reglas Incoterms 2010 establecen claramente que
no deben usarse términos maritimos, aunque la entrega se realice en un puerto. La
justificacién es que los contenedores se entregan en las terminales de los puertos, es
decir, antes de colocarse a bordo del buque; en estos casos no debe usarse FOB, CFR
o CIF, sino sus equivalentes para transporte multimodal que son, respectivamente,

FCA, CPT y CIP

Fuente: Incoterms 2070. Camara de Comercio Internacional.

Este cambio supone una gran modificacion con respecto a los usos y costumbres que
venian rigiendo hasta ahora. Hay que recordar que los Incoterms FOB y CIF son,
precisamente, los mds antiguos y los que mds se han utilizado en el comercio exterior
ya que una gran parte de las mercancias se transportan en barco y, ademds, es habi-
tual que la entrega se realice en un puerto. Por ello, es de prever que la adaptacién de
exportadores, importadores, transportistas, transitarios, etc., a esta modificacion de
los Incoterms 2010 sea lenta, y que durante un tiempo sea habitual el uso de FOB,
CFR o CIF ain cuando la mercancia viaje en contenedor. En el caso de que el ven-
dedor o comprador utilice Incoterms maritimos para transporte por contenedor lo
aconsejable es solicitar que lo cambie por un Incoterm polivalente para ajustarse a lo
que recomiendan las reglas Incoterms 2010.

Transmision del riesgo «a bordo del buque» en los Incoterms FOB, CFR y CIF

En los Incoterms 2010 cuando se utilizan los términos maritimos FOB, CFR y CIF
la transmisién del riesgo se produce cuando la mercancia se pone «a bordo del buque»
en el puerto de embarque, mientras que en los Incoterms 2000 el riesgo se transmite
cuando la mercancia sobrepasa la «borda del buque».

Si bien la versién de Incoterms 2010 no lo aclara, se entiende que «a bordo del bu-
que» incluye las tres acciones necesarias para colocar una mercancia en un buque:
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carga (subir la mercancia al buque), estiba (colocarla en la bodega o en la cubierta del
buque) y trincaje (amarrarla para que no se desplace durante el trayecto). Es decir,
cabe interpretar que en las tres acciones, el riesgo recae sobre el vendedor, si bien las
reglas Incoterms 2010 no lo mencionan de forma explicita. Hasta que la mercancia
no estd subida, colocada y amarrada en la bodega o en la cubierta del buque el riesgo
no se transmite al comprador.

Entrega «proporcionando la mercancia asi entregada» para ventas que se
producen durante el transporte maritimo

En el comercio exterior de ciertos productos (graneles, productos bésicos, combusti-
bles) sucede, en ocasiones, que la venta de la mercancia se produce durante el trayecto
del buque, desde el puerto de salida al de llegada, una vez que la mercancia ya ha
sido embarcada. Para cubrir estas situaciones los Incoterms 2010, tinicamente en los
Incoterms maritimos FOB, CFR y CIF establecen que la entrega puede realizarse «a
bordo del buque» o «proporcionando la mercancia asi entregada», es decir una vez
que ya se ha embarcado.

Por ejemplo, en un contrato de compraventa en el que se ha establecido como lugar
de entrega «CIF puerto de Lagos, Nigeria - Incoterms 2010, el comprador puede
vender la mercancia a un tercero durante el trayecto entre el puerto de embarque
y el puerto de llegada ya que, si bien, él no ha embarcado la mercancia, si cumple
con la obligacién de entrega ya que «proporciona la mercancia embarcada» al nuevo
comprador.

Asignacion de los gastos de terminal

Cuando se utilizan Incoterms en los que el vendedor contrata el transporte princi-
pal, como es el caso de CPT, CFR, CIP o CIF, el vendedor incorpora al precio del
contrato de compraventa, el coste del transporte hasta el lugar de destino incluyendo
los gastos de terminal —lo que se conoce como THC (7erminal Handling Charges)—.
Sin embargo, sucede que en los puertos o terminales portuarias las empresas de
transporte cargan los costes de terminal, en concreto los de descarga de la mercancia,
sobre el comprador por lo que éste paga dos veces por el mismo servicio. Para evitar
esta duplicidad, los Incoterms 2010 establecen que los costes de terminal deben
asignarse de acuerdo a lo que establezca el contrato de transporte. Asimismo senalan
que si el vendedor asume los costes de descarga en destino de acuerdo a lo que se
establece en el contrato de transporte no tendrd derecho a exigir su devolucién al
comprador salvo que asi se acuerde.

Cobertura de seguro de transporte en CIP y CIF

Para los Incoterms CIP y CIF en los cuales es obligado que el vendedor contrate a
favor del comprador un seguro de transporte de la mercancia desde el lugar de entrega
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al lugar de destino, las reglas Incoterms 2010 hacen referencia a la Gltima version de
las coberturas de seguro del Institute Cargo Clause de Londres. Estas coberturas son
fruto del acuerdo IUA/LMA (International Underwritting Association of London y
Lloyds Market Association) que entrd en vigor en enero de 2009. Se establece tres
tipos de coberturas: C (minima), B y A, a las cuales se pueden afiadir las Cldusulas de
Guerra y de Huelga. De acuerdo a las reglas Incoterms 2010, en los Incoterms CIP y
CIE el vendedor estd obligado a contratar Gnicamente una cobertura minima (Cldu-
sula C). Si el vendedor quisiera una cobertura mayor deberd solicitar al comprador
que la contrate, pero serd su coste serd por cuenta del comprador. En el resto de los
Incoterms ninguna de las partes tiene obligacién de contratar un seguro de transporte,
si bien estdn obligadas a proporcionar a la otra parte la informacién necesaria para
contratar el seguro.

Principales cambios en los Incoterms 2010

Reduccionde 13a 11 Transmisién de riesgos
términos abordo del buque

Prioridad Incoterms X / Informacidn relacionada
polivalentes 2 con laseguridad

Contenedores sdlo con ' Ambito internacional y
Incoterms polivalentes nacional

Informacion relacionada con la seguridad

A partir de los atentados del 11 de septiembre de 2001 se han ido poniendo en marcha
distintas medidas para garantizar la seguridad en el transporte de viajeros y mercancias.
Siguiendo estas pricticas, en los Incoterms 2010 se establece la obligatoriedad del
vendedor de prestar ayuda al comprador para que obtenga toda la informacién relativa
a la seguridad de la mercancias o su transporte hasta el destino final. No obstante, se
establece que cualquier coste derivado de la obtencién de dicha informacién serd por
cuenta del comprador.
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Validez de mensajes y documentos electronicos

Los Incoterms 2010 conceden la misma validez a los mensajes y documentos que se
transmitan por via electrénica que a los que estén soportados en papel, siempre que
asi lo acuerdan las partes o fuera préictica habitual. El uso de medios electrénicos
facilita tanto la obligatoriedad que tiene las partes de notificar diferentes informacio-
nes (lugar de entrega o recepcidn, fechas, nombre del transportista, etc.) como a la
transmisién de documentos relativos a los trdmites de exportacién e importacién.

Ambito internacional y nacional

Si bien los Incoterms tienen su razén de ser en las particularidades del comercio
exterior, en la versién del afo 2010 se hace referencia a su uso también para el co-
mercio nacional. Este nuevo enfoque en cuanto al dmbito de aplicacién tiene dos
justificaciones: en primer lugar, existen zonas de integracién econdémica (como es
el caso de la UE) que pueden llegar a tener la consideracién de mercado «nacional»
al haberse suprimido las aduanas, aunque el uso de los Incoterms sigue estando
plenamente justificado por la diferentes alternativas que hay en cuanto a medios
de transporte y lugares de entrega; por otra parte, la normativa interna de términos
comerciales en Estados Unidos —conocida con el nombre RAFTD (Revised Ameri-
can Foreign Trade Definitions)— ya no estd en vigor, por lo que es previsible que sea
sustituida por la de los Incoterms, tanto en las operaciones internas entre empresas
norteamericanas, como en el comercio exterior de empresas norteamericanas con
empresas de otros paises.

Variantes de los Incoterms

La prictica del comercio exterior ha hecho que, en ocasiones, los exportadores o
importadores afiadan algiin término al Incoterm con el objetivo de precisar mejor el
reparto de costes y riesgos entre las partes. Hay que senalar que las reglas Incoterms
2010, a diferencia de otras versiones anteriores, no mencionan ninguna de estas va-
riantes. No obstante, por su adecuacidn a determinadas circunstancias del comercio
exterior, conviene mencionar tres variantes que eventualmente se pueden utilizar:

* EXW loaded (cargado): los gastos de carga —y, por tanto, los riesgos— de la mer-
cancia en el camién que la recoge son por cuenta del vendedor. Normalmente
cuando se utiliza EXW es el vendedor el que realiza la carga en el primer medio de
transporte y, por tanto, ésta variante se ajusta mds a la realidad que la regla EXW
en la que los costes y riesgos de la carga son por cuenta del comprador.

¢ CIF maximun cover (maxima cobertura): el vendedor contrata a favor del com-
prador una cobertura de seguro del transporte internacional con Cldusula A del
Institute Cargo Clauses (ICC), mds una Cldusula de Huelga y una Cldusula de
Guerra. El coste de estas coberturas adicionales no es muy significativo en rela-
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cién a los riesgos que cubren, por lo que en paises de cierto riesgo es aconsejable
contratarlas.

* DDP VAT unpaid (IVA no pagado) o DDP VAT excluded (IVA excluido): el
vendedor asume los costes del despacho de importacién pero sin liquidar el IVA.
En las reglas Incoterms 2010 se hace mencién especifica a esta posibilidad debido
a las dificultades para recuperar el impuesto que tiene para el vendedor el pago
del IVA sobre el valor de la mercancia en el pais de destino.

En cualquier caso, si se utiliza alguna variante de los Incoterms, conviene especificar
claramente en el contrato de compraventa como se asignan entre el comprador y el
vendedor los costes y riesgos a los que se refiere la variante.

En los epigrafes de esta guia correspondientes a cada uno de los Incoterms se mencio-
nan y explican las variantes mds utilizadas, con el dnimo de que el lector los conozca
por si en alguna ocasidn se le presentan, si bien lo mds aconsejable es utilizar las reglas
oficiales, evitando cualquier variacidn.
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COMO UTILIZAR EXW

EXW es el Incoterm que implica menores obligaciones, costes y riesgos para el ven-
dedor ya que entrega la mercancia al comprador en sus propias instalaciones. Ni tan
siquiera es responsable de cargar la mercancia en el medio de transporte (generalmen-
te, camién) que envia el comprador. Es el tnico Incoterm en el cudl el vendedor no
realiza el despacho de exportacion.

Por el contrario, EXW ofrece el menor nivel de servicio de todos los Incoterms, lo cual
representa una pérdida de competitividad frente a otras empresas, asi como posibles
ingresos adicionales derivados de una buena gestién logistica internacional.

Este Incoterm es aconsejable para empresas exportadoras con muy poca experiencia
internacional y que realizan operaciones de grupaje (cajas, palés) de poco volumen
en las que el comprador envia un camién a recoger la mercancia a las instalaciones
del vendedor. Cuando se envian contenedores completos es preferible utilizar FCA ya
que habitualmente es el vendedor el que realiza la operacién de carga del contenedor
en el camién que envia el comprador a las instalaciones del vendedor.

EXW también puede utilizarse en operaciones entre paises de una zona intracomuni-
taria (p. ¢j. la Unién Europea) en la que no hay aduanas. En estos casos el vendedor
debe obtener un documento que justifique a efectos fiscales (no aplicacién del IVA)
la salida de la mercancia de territorio nacional. Este documento puede ser una copia
del documento de transporte (CMR, B/L, SWB, AWB, FBL) o el albardn de entrega

del transportista firmado por el destinatario de la mercancia.

No es conveniente utilizar de forma habitual este Incoterm ya que en muchos casos
serd preferible usar FCA.
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PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE EXW

Tipo de transporte

EXW puede usarse con cualquier tipo de transporte (terrestre, maritimo, aéreo),
incluyendo transporte multimodal (contenedores).

Lugar de entrega y recepcion de la mercancia

Normalmente cuando se usa este Incoterm el lugar de entrega de la mercancia son las
instalaciones (fibrica o almacén) del vendedor. En este sentido, si el vendedor cuenta
con varias instalaciones en sitios diferentes conviene que especifique en cudl de ellas
se va a entregar la mercancia. Si en el contrato de compraventa no se ha establecido
un lugar concreto y existen varios puntos posibles de entrega, el vendedor puede elegir
el que mds le convenga.

El comprador tiene la obligacién de recoger la mercancia en el lugar y plazo acordado,
siempre que el vendedor le haya notificado debidamente en tiempo y forma.

Situacion (carga/descarga) de la mercancia

El vendedor pone la mercancia a disposicién del comprador en el lugar de entrega
convenido, pero sin que ésta se haya cargado en el primer medio de transporte (gene-
ralmente, camién). Por tanto, la operacién de carga en el primer medio de transporte
es por cuenta y riesgo del comprador.

Documento de entrega

El vendedor no tiene obligacién de justificar la entrega de la mercancia al vendedor
con ningun tipo de documento ya que es éste el que envia un medio de transporte (ge-
neralmente, camién) a las instalaciones del comprador para recoger la mercancia.

Como documento de entrega se suele utilizar un albardn de recogida del transportista
que ha sido enviado por el comprador a las instalaciones del vendedor o, en el caso de
transporte multimodal, un certificado FIATA FCR que emiten los transitarios con la
informacién que previamente se les ha facilitado.

Documentos de la operacion de exportacion/importacion

El vendedor tiene, tinicamente, la obligacién de suministrar al comprador los do-
cumentos comerciales que acompafian a la mercancia (factura comercial y packing
list). No obstante, en caso de que sea necesario, debe ayudar al comprador a obtener
otros documentos necesarios para la operacién de exportacién tales como licencias,
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autorizaciones, certificados, etc.; el coste de la obtencién de estos documentos es por
cuenta del comprador.

Asimismo, el vendedor estd obligado a proporcionar al comprador cualquier infor-
macién y ayudarle a obtener cualquier documento que sea necesario para realizar los
tramites de importacién en el pais de destino, asi como aquellos documentos rela-
cionados con la seguridad en el transporte de la mercancia desde el lugar de entrega
hasta el lugar de destino final. El comprador deberd abonar al vendedor los gastos que
haya realizado para obtener estas informaciones y documentos.

Los documentos de transporte (carta de porte por carretera CMR, conocimiento de
embarque B/L, conocimiento de embarque maritimo SWB, conocimiento de em-
barque aéreo AWB, carta de porte por ferrocarril CIM y conocimiento de embarque
multimodal FBL) debe obtenerlos el comprador.

Silas partes asi lo acuerdan o si fuera prictica habitual, los documentos que el vende-
dor deba facilitar al comprador podrdn suministrarse por via electrénica.

Contratacion del transporte

Ninguna de las dos partes tiene obligaciéon ante la otra de realizar un contrato de
transporte. En cualquier caso, el transporte, bien sea por medios propios o contrata-
dos, lo realiza el comprador que es quién asume los costes y riesgos de transportar la
mercancia desde el lugar de entrega en el pais del vendedor al de destino final.

Transmision de riesgos en el transporte

El riesgo en el transporte de la mercancia se transmite del vendedor al comprador en
el momento de la entrega, es decir, antes de que la mercancia sea cargada en el primer
medio de transporte (generalmente, cami6n). Por tanto, el riesgo en la operacién de
carga de la mercancia en el primer medio de transporte lo asume el comprador.

Para que se produzca la transmision de riesgos en el transporte es necesario que la mer-
cancfa pueda ser identificada e individualizada como la mercancia objeto del contrato
de compraventa. Asimismo, el vendedor debe comunicar al comprador de forma feha-
ciente que ha puesto la mercancia a su disposicién en el lugar de entrega convenido.

Contratacion del seguro de transporte

Ninguna de las dos partes tiene obligacién ante la otra de contratar una péliza de
seguro de transporte. No obstante, es aconsejable que el comprador contrate un seguro
de transporte, al menos para cubrir el transporte internacional de la mercancia. En
este sentido, el vendedor estd obligado a suministrar al comprador toda la informacién
necesaria para que éste pueda contratar el seguro de transporte si asi lo desea.
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Inspecciéon de la mercancia en el pais de origen

Los costes de cualquier inspeccién obligatoria de la mercancia previa al embarque son
por cuenta del comprador, incluso cuando dicha inspeccidn sea exigida por normativas
o instituciones del pais del vendedor.

Despachos aduaneros de exportacion e importacion

Todos los tramites, costes e impuestos, tanto del despacho aduanero de exportacién
como del de importacién son por cuenta del comprador.

Reparto de costes entre comprador y vendedor

El vendedor s6lo asume los costes de embalaje, verificacién y marcado de la mercancia,
de acuerdo a las précticas usuales en el comercio exterior de dicha mercancia, asi como
a cualquier requerimiento especifico sobre el embalaje que establezca el comprador y
que figure en el contrato de compraventa.

Todos los demds costes de la operacién los asume el comprador:

* Carga de la mercancia en el primer medio de transporte.
* Transporte interior hasta la terminal, puerto, aecropuerto en el pais del vendedor.

* Costes a la salida (almacenaje, manipulacién, carga) en terminal, puerto o aero-
puerto, en el pais del vendedor.

* Trdmites, costes e impuestos del despacho aduanero de exportacién.
 Transporte principal hasta el pais de destino.
* Seguro de transporte (en caso de que se contrate).

* Costes a la llegada (descarga, manipulacién, almacenaje) en terminal, puerto o
aeropuerto, en el pais del comprador.

* Trdmites, costes e impuestos del despacho aduanero de importacién.

* Transporte interior desde la terminal, puerto, aeropuerto, hasta las instalaciones
(fébrica o almacén) del comprador.

* Descarga de la mercancia en las instalaciones (fibrica o almacén) del comprador.

Medios de pago

EXW se utiliza con medios de pago simples (transferencia, orden de pago, cheque, etc.).
Cuando el pago se realiza mediante crédito documentario no es aconsejable utilizar
EXW ya que el vendedor no dispone de un documento de transporte (CMR, B/L,
SWB, AWB, FBL) que justifique la entrega de la mercancia en las condiciones pactadas
¥, por tanto, pueda incluirse como documentacién del crédito documentario.
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Por otra parte si lo que se pide en el crédito documentario como documento de trans-
porte para justificar la entrega es una albardn de recogida del transportista enviado por
el comprador, y el transportista no llega a recoger la mercancia, el vendedor no podria
cobrar el crédito ya que no dispondrd del documento de entrega exigido.

En el caso de que EXW se utilice con créditos documentarios, en el condicionado del
crédito no debe pedirse un documento de transporte para justificar la entrega, pero
ello genera incertidumbre entre las partes, por lo que, cuando se utilizan medios de
pago documentarios, es preferible utilizar otros Incoterms en «F» o en «Co.

CONSEJOS PRACTICOS PARA EL USO DE EXW

EXW es el primer Incoterm de los once que existen y el que presenta menos obliga-
ciones para el vendedor ya que sélo tiene que poner la mercancia a disposicién del
comprador en la fibrica o almacén del propio vendedor.

Permite al vendedor dar la cotizacién de precios mds baja y no asumir costes ni riesgos
en la gestién de la operativa internacional. En este sentido, el vendedor puede hacer
ofertas de forma inmediata sin tener que realizar ningtin calculo acerca de los costes
de la operacién de exportacion: es como si fuera una venta en el mercado local.

Por contra, EXW es el Incoterm que menos nivel de servicio ofrece ya que obliga
al comprador a asumir integramente la gestién logistica. Las ofertas pierden com-
petitividad en relacién a las de otros proveedores que incluyen la gestién logistica
internacional entre los servicios ofertados.

En EXW las empresas, especialmente aquellas que tienen cierto volumen de nego-
cio internacional, renuncian a obtener ciertos descuentos o tarifas preferentes en la
contratacién del transporte internacional. Estos descuentos pueden representar una
fuente adicional de ingresos si no se trasladan al precio, o bien hacer que las ofertas
sean mds competitivas si se aplican a los precios.

En cuanto a la carga de la mercancia en el primer medio de transporte (generalmente
camiodn) hay que tener en cuenta que, de acuerdo a la normativa de EXW, dicha carga
es por cuenta del comprador. Sin embargo, en la gran mayoria de casos la experiencia
diaria muestra que es el vendedor el que asume ese coste y riesgo ya que los camiones
que hacen las recogidas normalmente no cuentan con medios para realizar la carga.
Cuando el comprador no quiera asumir, ni el coste, ni el riesgo de la carga en el primer
medio de transporte es preferible utilizar otro Incoterm como, por ejemplo, FCA.

EXW es el tnico Incoterm en el que el exportador no tiene que realizar ningtin trdmite
para el despacho de exportacién. En este sentido, no dispone de ningtin documento que
sirva para justificar la exportacién de la mercancia. Por ello, a efectos de aplicacién de
impuestos indirectos (IVA) u otras normativas debe solicitar al agente de aduanas o al
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transitario del comprador una copia del DUA de exportacién (ejemplar n° 3) que cons-
tituye la documentacién demostrativa de que se ha realizado el despacho de exportacion
o bien un documento de transporte (CMR, B/L, SWB, AWB, FBL) que justifique
que la mercancia se va a exportar. Si se trata de ventas en territorio intracomunitario
(por ejemplo la UE) en las que existe libre circulacién de mercancias y, por tanto, no
hay despachos aduaneros, para justificar la salida de la mercancia de territorio nacional
a efectos del IVA, bastard con el documento de transporte o bien con un albardn de
entrega del transportista firmado y sellado por el destinatario de la mercancia.

Este Incoterm es ttil para los siguientes tipos de operaciones internacionales:

* Primeras exportaciones de empresas que tienen muy poca experiencia y conoci-
miento de comercio internacional.

* Compraventas internacionales entre empresas filiales pertenecientes al mismo grupo
multinacional en las que existe una total transparencia y confianza en la forma de
operar.

* Ventas en una zona intracomunitaria (por ejemplo, la UE), en las que existe un ré-
gimen de libre circulacién de mercancias y, por tanto, no hay que realizar despacho
de aduanas.

* Operaciones de carga fraccionada (grupaje) de pequefios volimenes en las que el
propio transportista enviado por el comprador que viene a recoger la mercancia a las
instalaciones del vendedor dispone de los medios para cargar la mercancia (cajas, pa-
1és) en el camidn o, en cualquier caso, dicha carga supone muy poco coste y riesgo.

* Operaciones de carga completa (contenedores o camiones completos) en las que
existe un solo documento de transporte para todo el trayecto, y en las que no es
necesario realizar un despacho aduanero ya que la mercancia se dirige a una zona
de paises (por ejemplo, la UE) en la que existe un régimen de libre circulacién de
mercancias y, por tanto, no hay despacho aduanero. No obstante en los casos en que

la carga de la mercancia en el camién que viene a recogerla la realice el vendedor, es
preferible utilizar FCA.

VARIANTES DE EXW

Existe una versién de este Incoterm conocida como EXW loaded (cargada), en la que
los gastos y riesgos de cargar la mercancia en el camién que viene a recogerla son por
cuenta del vendedor. No obstante, las reglas Incoterms 2010 aconsejan que en el caso
de utilizar alguna variante se especifique claramente en el contrato de compraventa
cémo se asignan entre las partes los costes y riesgos a los que se refiere la variante.
En este caso concreto, hay que especificar que el riesgo se transmite una vez que la
mercancia se ha cargado en el primer medio de transporte (generalmente, camién).

En el comercio exterior de vino es habitual usar Ex Cellar (Ex Bodega) que puede
considerarse el equivalente de £x Works (En Fébrica), con las mismas obligaciones y
responsabilidades para las partes.



Los Incoterms uno a uno

CLAVES PARA UTILIZAR EXW

Tipo de transporte

Lugar de entrega

Situacion de la mercancia
(carga/descarga)

Documento de entrega

Tipo de carga

Contratacién del transporte
principal

Contratacién del seguro de
transporte

Transmision de riesgos
de vendedor a comprador

Inspeccién pre-embarque

Despacho de exportacion

Despacho de importacién

Medios de pago a utilizar







El objetivo de este libro es proporcionar a los profesionales del comercio exterior (exportadores
e importadores, transportistas y transitarios, agentes de aduanas, banca y seguros, consultores,
etc.) una gufa practica que les sirva como referencia para utilizar correctamente los Incoterms
en su triple vertiente: juridica, logistica y comercial.

A partir de la nueva estructura de los Incoterms 2010, se describen los principales cambios
en relacion a la versién anterior y se analizan uno a uno los once Incoterms, tratando en
profundidad los aspectos que regulan cada término, entre otros:

* Lugar de entrega de la mercancia: instalaciones del vendedor o comprador, centro de
transportes, puerto, aeropuerto, etc.

* Transmisién de riesgos en el transporte: en el pais de origen (Incoterms «a la salida») o
en el pais de destino (Incoterms «a la llegaday).

* Documentos y trimites aduaneros: responsabilidad sobre la obtencién de documentos
necesarios para los despachos aduaneros de exportacién e importacion.

* Repartos de costes entre vendedor y comprador: embalaje y verificacién, carga y
descarga, transporte interior, transporte y seguro internacional, costes de terminal, aduanas
e impuestos, etc.

*  Seguro de transporte: obligatoriedad del seguro, contratos de seguro, tipos de coberturas
(Cldusula A, By C) y riesgos cubiertos.

* Medios de pago: Incoterms que se utilizan con medios de pago documentarios (crédito
documentario y carta de crédito) y aquellos que se utilizan con medios de pago simple
(transferencia bancaria, orden de pago, cheque).

Para facilitar la compresién de los textos se incorporan numerosos gréificos, tablas y cuadros-
resumen en los que se sintetizan las obligaciones de vendedores y compradores. Ademads, para
cada Incoterm se incluye un apartado de consejos précticos asi como ejemplos del tipo de
operaciones de comercio exterior para el que son mds adecuados.
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